Trusted Heroes

Ausgeschlossene Produkt- und
Dienstleistungskategorien

Wir behalten uns vor, Shops, die folgende Produkte oder Dienstleistungen
vertreiben, nicht in unser Bewertungsverfahren mit aufzunehmen, da es sich
entweder um illegale, unethische oder moralisch nicht vertretbare Angebote

handelt.

1. lllegale, verbotene und unzuléssige Produkte

- Drogen und Betdubungsmittel (z.B. illegale Drogen, Drogenutensilien)

- Waffen und gefdhrliche Objekte (z.B. Pistolen, Feuerwaffen, Munition, Sprengstoffe,
Messer mit verbotenen Klingen, Nunchakus, Wurfsterne oder andere Objekte, die als
Waffen gelten und Leben geféhrden kénnen)

« Raubkopien und Fdlschungen (z.B. gefdlschte Markenprodukte, Software ohne Lizenz,
Falschungen von Ausweisdokumenten oder anderen offiziellen Dokumenten)

« Produkte, die gegen Urheberrechte, Markenrechte oder Patente verstolden (z.B.
unlizenzierte Software, gefélschte Markenkleidung, Plagiate)

« Glucksspielseiten ohne gultige Lizenz oder Erlaubnis einer zustéindigen Behérde

2. Produkte, die das Tierwohl geféihrden

« Kosmetika und Pflegeprodukte, die an Tieren getestet wurden

« Produkte aus Tierqudlerei (z.B. Pelze, Lederprodukte oder andere tierische Produkte
aus nicht nachhaltigen Quellen)

- Produkte, die indirekt das Tierwohl schadigen (z.B. Abholzung oder Zerstérung von

Lebensréumen von Tieren)



3. AnstéBige, sexuell explizite und diskriminierende Inhalte

« Pornografische Produkte und Dienstleistungen

+ AnstéRige Inhalte, die diskriminierende, sexistische oder rassistische Darstellungen
enthalten

« Erotikspielzeug mit gesundheitsbedenklichen Materialien oder ohne
Sicherheitszertifikate

- Rassistische oder diskriminierende Produkte (z.B. Produkte, die ethnische Gruppen

oder Minderheiten in abwertender Weise darstellen)

4. Produkte mit extremistischen, radikalen oder geféhrlichen Ideologien

» Produkte mit nationalsozialistischem, faschistischem oder extremistischem
Hintergrund (z.B. Merchandise mit NS-Symbolen, Literatur, die diskriminiert oder Gewalt
verherrlicht)

» Rechts- und Links-Radikale oder extremistische Inhalte, die das seelische oder

leibliche Wohl von Menschen bedrohen oder gefdhrden

5. Gesundheits- und Medizinprodukte ohne Zulassung oder Zertifizierung

« Nicht zertifizierte Medikamente und Nahrungsergénzungsmittel ohne Zulassung oder
Zertifikate (z.B. Produkte, die fragwurdige Heilversprechen machen)

« Medizinische Gerdte ohne Zulassung oder ohne die erforderlichen
Sicherheitszertifikate

« Gesundheitsgefdhrdende Produkte, wie nicht CE-zertifizierte Elektrogerdte oder

Produkte, die keine deutschen Sicherheitsstandards erflllen

6. Produkte, die die Sicherheit von Kindern gefédhrden

- Spielzeug mit gefdhrlichen oder nicht getesteten Materialien (z.B. giftige Chemikalien,

verschluckbare Kleinteile)



« Produkte ohne Altersfreigabe oder CE-Kennzeichnung, besonders in Bezug auf
Sicherheitsstandards
« Verpackungen, die eine Erstickungs- oder Verschluckgefahr darstellen und somit das

Kindeswohl gef&hrden

7. Produkte, die gegen den Umweltschutz und die Nachhaltigkeit verstoRen

« Produkte aus umweltschdadlichen Materialien (z.B. Produkte, die schwer recycelbar
sind oder giftige Substanzen enthalten)

« Produkte aus Landern mit unklaren oder nicht strengen Umweltvorschriften

« Produkte, die aktiv die Umwelt schadigen, indem sie Materialien aus nicht
nachhaltigen Quellen beziehen oder Lebensréiume zerstoéren

« Produkte, die eine hohe CO?-Bilanz aufweisen und der Umwelt nachhaltig schaden

8. Tduschende, manipulative oder unethische Marketingmethoden

« Abzocke-Produkte mit sogenannten "Dark Patterns’, die gezielt Nutzer tduschen oder
zu unerwunschten K&ufen verleiten

« TGuschende oder manipulative Produkte, die nachweislich keine der beworbenen
Vorteile oder Leistungen bieten

 Fake-Bewertungen, die durch betrugerische Methoden generiert oder manipuliert
wurden

« Schadhafter Code oder Software, die zu Sicherheitsrisiken fhren oder zur

Verbreitung von Malware oder Viren verwendet werden

9. Produkte, die Menschen in Gefahr bringen oder irrefiihren

« Anscheinswaffen, die tduschend echt aussehen und als Nachahmungen von Waffen
verwendet werden, ohne eindeutig erkennbar zu sein
« Produkte ohne notwendige Sicherheitszertifikate, die gesundheitliche oder physische

Risiken darstellen (z.B. nicht CE-zertifizierte Elektrogercite)



10. Sonstiges

« Finanzdienstleistungen ohne klare Zulassung oder ohne Transparenz bezutglich der
Geschdftsbedingungen

« Produkte, die mit unklarer oder betrigerischer Herkunft verkauft werden,
einschlieRlich unseridser Finanzprodukte, Fake-Accounts und unzuléssiger Sharing-

oder Boosting-Methoden

Bei Produkten, die aus Grunden des Jugendschutzes einer Altersabfrage bedurfen,
muss eine geeignete Alterskontrollprifung vorhanden sein.
Online-Shops, die Lebensmittel handeln, mussen uns bei Nachfrage die Registrierung

als Lebensmittelunternenmer nachweisen kénnen.
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